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El6sz6 a magyar kiadashoz

A kedves Olvaso, aki a kezében tartja ezt a kdnyvet, talan projektmenedzser vagy
szervezeti vezetd, esetleg tandcsadé vagy mas szakmabéli. Az is lehet, hogy olyan
valaki, akinek annyi feladata van, hogy néha azt se tudja, hova kapjon.

En, aki most Ondknek ajanlom ezt a kdnyvet, szeretem a médszeres munkat,
és mindent, ami ebben segitségemre van. Sok projektmenedzsment-szisztémat is-
merek és ismerek el, tdbb, testre- (vagy inkdbb szervezetre) szabott médszertan ki-
dolgozasaban magam is részt vettem. Ezek koziil Roland Gareis rendszerét, amely-
nek elemeit jelen kdnyvbél sajatithatjak el, igen jonak tartom: vildgos és tdmor,
ugyanakkor rugalmas és — ami nagyon fontos - felhasznalébarat.

A projektek, mikodtetéiken (megbizéikon, vezetSiken, szakért6iken, koz-
remUkoddiken) kiviil szinte a tarsadalom minden szintjét, minden tagjat érintik.
A ,projekt” sz&6 ma mar nemcsak egyes szakmak terminus technicusa. A feladatok
végrehajtasanak e formaja jellemzé a kiilonb6zd iparagak, szakmak, munkakorok
és életvitelek tobbségére is, amennyiben minden teriileten egyre inkabb elterjedt-
té valik az ujszer(, célorientélt, parhuzamos munkak sokasagéra épuld tevékeny-
ség.

Ezért a jo projektmenedzsment-modszertannak gyakorlatiasnak és a legtobb
szervezet szamara megvaldsithaténak kell lennie. Az itt bemutatott médszertan bi-
zonyos elemeiben Ujszer(, és ez is a j6 mdédszertan sajatossaga. Néhol az alapigaz-
sagnak tling, berogzilt technikakat — példdul a matrix projektszervezetet és a CPM
tervezési modszert - is megkérddjelezi, tovabbgondolja, helyettiik mast javasol.

A konyv igazan Gditd és friss szellemben targyalja a projektek szervezeti 6sz-
szefliggéseit. Ebben az elképzelésben a projektek a klasszikus szervezetelmélet
értelmében ,tarsadalmi rendszerekként” jelennek meg. Gareis e tarsadalmi kép-
z8dményeknek - igy az emberek céljainak, elképzeléseinek, egyluttmuikodési tulaj-
donsagainak stb. — a menedzselésén tul az érzelmek menedzselését is a projektfo-
lyamat egyenrangu elemének tekinti. Azt allitja, hogy ezek ugyanugy tervezhetdk,
kontrolldlhaték, mérheték, mint a tobbi szakmai-tartalmi elem, és meg is mutatja,
hogyan.

Emellett a szerz6 hisz abban is, hogy ezt a munkat nemcsak megfesziilve, 6sz-
szeszoritott foggal, a végére teljesen kiégve (,burn out” szindréma) lehet végezni.
Szemléletének alapja, hogy itt is meg lehet taldlni - vagy masképpen: bele kell vin-
ni — a jokedvet, az életéromot. A kdnyv irdja szerint a projekt élvezetes dolog, mert
vele valami Ujat és hasznosat alkothatunk, amelyen egyiitt munkélkodhatunk, a
magunk és masok 6romére.

Mivel Roland Gareist régdta személyesen ismerem, tanusithatom, hogy nem
érvényes ra a mondas: bort iszik, és vizet prédikdal. Maga is élvezettel, derlvel és



kivancsisaggal végzi munkajat, amelyrdl sok helyitt beszamol konyvében. Azt te-
szi tehdt, ami a jé tandcsado tulajdonsaga: személyes példdival hitelesiti mondan-
dojat.

A szerz6 altal atszerkesztett magyar kiadasban bizonyos fogalmak esetében
nem a tudomanyos pontossagra, hanem a munkank soran tapasztalt nyelvhaszna-
lat visszaadasara térekedtiink. igy példaul, mint ahogy a szervezeti széhasznalat-
ban is eléfordul, a szovegben egyarant feloukkan a,,team” és a ,csapat” elnevezés,
de felkindltuk a ,munkacsomag” vagy a ,feladatcsoport” kifejezések kozti szabad
valasztast is. Nem magyaritottunk azonban olyan szakszavakat, mint példaul a
,scorecard” vagy a,business case”, amelyeknek angol verzioit ismerik és hasznaljak
az zleti életben.

Reméljiik, hogy mindenkinek hasznara és 6romére valik ez a szérakoztaté és szak-
mailag is jelent6s kdnyv. Projektre fel!

Nagy Péter,
A KONETT Team (igyvezet6 partnere



Bevezetés

A Projekt? Orémmel! nem igéret, hanem egy jokivansag télem mindazoknak, akik
projektekben gondolkodnak és tevékenykednek. A jokedvvel végezhetd és oro-
mot add projektek megtapasztalasanak esélye lényegesen nd a jelen kdnyvben
leirt modellek és modszerek alkalmazasaval. Rajta!

Kinek szél a konyv?
A Projekt? Orémmel! célcsoportja On.
A Projekt? Orémmel! kézikényv projektgazdak, projekt- és programmenedzse-
rek szdmdra, valamint a projektorientalt szervezetek menedzserei, példaul pro-
jektportfélié-csoportok, szakért6i csoportok és PM-iroddk menedzserei szamara.
A Projekt? Orémmel! tankdnyv is menedzsment-trénerek és tanacsaddk, egyetemi
tanarok, alkalmazott tudomanyokat oktat6é egyetemek és féiskolak szdmara, pro-
jektmenedzsmentet hallgaté didkok, valamint a projektmenedzseri végzettség
megszerzésére palydzok szamara.
A Projekt? Ordmmel!-t hasznélhatjék tovabba énkormanyzatok, templomok, egye-
stletek, iskoldk, csalddok és minden olyan koz6sség, akik kiilonb6z6 projektjeikhez
projektmenedzsmentet alkalmaznak.

A konyv az altalam kidolgozott
« Projekt- und Programmmanagement® (a tovabbiakban ROLAND GAREIS Projekt- és
programmenedzsment®),
« Management des projektorientierten Unternehmens® (a tovabbiakban ROLAND
GAREIS Projektorientdlt vdllalat menedzsmentje®) és
« Management der projektorientierten Gesellschaft® (a tovabbiakban ROLAND GAREIS
Menedzsment a projektorientdlt tdrsadalomban®) elnevezési mddszereken alapul.

Mirél szél a konyv?

A projektorientacié egy olyan menedzsmentstratégia, amely nem csupan szer-
vezetek, de egy egész tarsadalmi rendszer szamara is lehetséges ut. A projektek,
programok és projektportféliok professziondlis menedzselése, akarcsak egy valla-
latnak, a tdrsadalom szamdra is hatalmas elényt jelent.

Az A fejezetben a,Management by projects” (Menedzsment projektekkel) médsze-
rét mar megvaldsult elképzelésként mutatom be. A tovabbi fejezetekben kisérletet
teszek arra, hogy ezt — példak és szamos esettanulmany segitségével — bizonyit-
sam is. Noha trividlisnak tlnhet, nem spérolhatom meg a ,projekt Iétrehozasa-
nak” egy szervezeti definiciéjat a B fejezetben. Ennek meghatérozasa a projektek
és az Uzleti folyamatok, programok, projektportféliok stb. megkilonboztetésével



torténik. Ugyanitt tartottam fontosnak bemutatni az altalam vallott projekt- és
programmenedzsment-megkdzelités jellemzéit. Egy gyors [éptekkel haladd pro-
jektmenedzser, akinek azonnali Utmutatasra van sziiksége projektszervezetének
kialakitasara vonatkozéan, természetesen atugorhatja az elsé két fejezetet, és
kezdhet a C és D fejezetekkel. Ez utdbbiakban ravilagitok arra a tényre, hogy a ,fel-
hatalmazas” (empowerment) nem csupdan egy projektekben hasznalt divatos kife-
jezés, valamint arra, hogy a projektszervezet kialakitasa kulcsfontossagu eleme a
projekt sikerének. Az E fejezetben a projektmenedzsmentet mint a projektorien-
talt szervezet Uzleti folyamatat mutatom be. A megfelel6 projekt- és programme-
nedzsment-mddszerekrdl az F fejezet nyujt részletes felvildgositast. A médszerek
szemléltetésére az,E-alkalmazas megvaldsitasa” cimi projektet hasznalom allandé
példaként. A G fejezetben a programmenedzsment modszereinek hasznalatarél és
jellemzdirél olvashatnak. A projektorientalt szervezetek viszonylag Uj lizleti folya-
matainak, igy példaul a projektek és programok menedzsment-tanacsadasanak és
menedzsmentauditalasanak alkalmazasat javasoljuk a H fejezetben. A projektorien-
talt szervezet specifikus lizleti folyamatairdl, mint a projektportfélié-menedzsment
vagy a személyligyi menedzsment szervezeti felépitése, az |, J és K fejezetekben ej-
tek szét. Ezekben a fejezetekben a szakért6i csoportok, a projektportfélié-csopor-
tok és PM-irodak fontossagat tarjuk fel, és adunk tanacsokat vellk kapcsolatban.
Ez a kdnyv nem tartalmazza azokat a mddszereket, amelyeket projektgazdaként
vagy projektmenedzserként nem tartottam fontosnak munkdmhoz, igy nem esik
sz6 példaul a CPM-alapu eréforras-optimalizaciérél. Az olyan, projektekben is al-
kalmazando altalanos vezetési mdodszereket, mint a kreativ és moderalasi techni-
kak, ebben a kdnyvben nem targyalom. Mas projektmenedzsment-megkdzelité-
sek (Prince 2, PROPS, PMBoK?®, ICB stb.), bar alapvetéen érdekesnek taldlom &ket,
szintén nem kerilnek itt bemutatasra. Elképzelhet6, hogy legkdzelebb megteszem
a szlikséges kiegészitéseket. Konyvem kovetkez6 kiadasaban 6rommel megfonto-
lom az Onék visszajelzéseit is, amelyek, reményeim szerint, béségesen érkeznek
majd.
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